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INFORMACION BASICA DE LA PROPUESTA

1 Pais
2 Titulo
3 Region(es)/
Ubicacién(es)
4 Duracién
5 Objetivos
6 Beneficiarios
7 Organizacion
ejecutora
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Republica Dominicana

Proyecto Diagnéstico y Capacitacion en Practicas de
Sostenibilidad y Responsabilidad Social Empresarial en
Industrias Mipymes

Santo Domingo, Reptiblica Dominicana

12 semanas

Objetivo General:

Impulsar la competitividad y sostenibilidad del sector industrial
manufacturero local a través de la capacitaciéon y diagnostico de
veinte (20) industrias mipymes dominicanas en buenas practicas
de sostenibilidad y Responsabilidad Social Empresarial.

Objetivos especificos:

Desarrollar capacidades en 20 industrias mipymes
dominicanas en relacién con los Objetivos de Desarrollo
Sostenible y la Responsabilidad Social Empresarial con
todos sus componentes: gobernanza organizacional, gestion
del medio ambiente, derechos humanos, buenas practicas
laborales, practicas operacionales justas, asuntos de
consumidores e involucramiento con la comunidad.

Diagnosticar a las 20 industrias beneficiarias para
conocer su situaciéon actual en materia de sostenibilidad y
Responsabilidad Social Empresarial.

Elaborar planes de mejora para cada una de las industrias
beneficiarias basados en los resultados de los diagnésticos y
las necesidades identificadas.

Ofrecer un acompafiamiento técnico a cada industria
beneficiaria para dialogar, asesorar y profundizar en las
recomendaciones de mejora propuestas.

Veinte (20) industrias miembros de la Asociacién de Industrias

de la Regiéon Norte (AIREN) y la Asociaciéon de Industrias y

Empresas de Haina y Region Sur (AIEHAINA).

Ministerio de Industria, Comercio y Mipymes (MICM) a través de
la contratacién de la firma consultora la Red Nacional de Apoyo
Empresarial para la Proteccién Ambiental (ECORED).
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I. CONTEXTO

Las industrias manufactureras desempenan una labor fundamental en el desarrollo de la Agenda
2030 que va mucho mas alla de hacer bien el trabajo, la generaciéon de riquezas por medio de la
produccién de bienes debe ir de la mano de una sostenibilidad y la conciencia social. Las industrias
tienen el compromiso y deber de contribuir voluntariamente en la creacién de una sociedad masjusta
y proteger al medio ambiente.

En este contexto, considerando que el tercer Eje de la Estrategia Nacional de Desarrollo (END),
establece: “Una economia territorial y sectorialmente integrada, innovadora, diversificada, plural,
orientada a la calidad y ambientalmente sostenible, que crea y desconcentra la riqueza, genera
crecimiento altoy sostenido con equidad y empleo digno, que aprovechay potencialas oportunidades
del mercado local y se inserta de forma competitiva en la economia global”.

El Ministerio de Industria, Comercio y Mipymes (MICM) es el érgano rector y el encargado de
la formulacién, adopcidn, seguimiento, evaluacién y control de las politicas, estrategias, planes
generales, programas, proyectos y servicios de los sectores de laindustria, exportaciones, el comercio
interno, el comercio exterior, las zonas francas, regimenes especiales y las MIPYMES, conforme a los
lineamientos y prioridades del Gobierno Central, siendo una de sus misiones principales fomentar
el desarrollo sostenible de la productividad y competitividad de la industria, el comercio y las
MIPYMES, mediante la formulacién y aplicacién de politicas ptiblicas.

El MICM, en el marco de sus funciones, a través del Viceministerio de Desarrollo Industrial (VDI),
tiene entre sus objetivos apoyar al desarrollo de la industria manufacturera local en los Ambitos de
innovacién y productividad, calidad y sostenibilidad, razén por la cual se trabaja de la mano de socios
estratégicos vinculados a dichos objetivos institucionales.

De su parte, la Red Nacional de Apoyo Empresarial para la Proteccién Ambiental (ECORED), firma
contratada parala ejecuciéon del proyecto, es una asociacion empresarial comprometida en promover
el desarrollo sostenible a través del fomento de las buenas practicas de consumo y produccioén en
armonia con el medioambiente, y la Responsabilidad Social Empresarial (RSE) como eje para la
sostenibilidad del sector privado'. Esta institucidn gestiona alianzas publico-privadas para lograr un
correcto balance en el desarrollo ambiental, social y econémico de cara a la sostenibilidad de nuestro
pais?.

(2022). Informacién suministrada por la gerente de desarrollo y sostenibilidad de ECORED.
2(2022). Conécenos. ECORED. https://ecored.org.do/
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Para este proyecto, el MICM ha seleccionado como aliados estratégicos a la Asociaciéon de Industrias
de la Region Norte (AIREN) y la Asociacién de Industrias y Empresas de Haina y Regién Sur
(AIEHAINA) para la identificacién de las industrias beneficiarias.

La AIREN es una institucién que agrupa a las principales industrias de la regién norte con
aproximadamente 200 socios en un total de catorce (14) provincias, teniendo a Santiago como capital
regional. Asimismo, la AIREN forma parte del Comité Ejecutivo del Consejo Nacional de la Empresa
Privada (CONEP), el Consejo Nacional de Proindustria, la Junta Directiva de la Asociacién de
Industrias de la Republica Dominicana (AIRD), la Fundacién Institucionalidad y Justicia (FINJUS).
Igualmente, mantiene una representacioén ante la Junta de directores del INFOTEP.?

De sulado, la AIEHAINA es una institucién que agrupa a las principales industrias del Municipio de
Haina y toda la Regioén Sur conformada por aproximadamente 95 socios, cuyo objetivo es trabajar
en la solucidén de los problemas que afectan a la comunidad industrial y su entorno promoviendo las
condiciones necesarias para contribuir a su pleno desarrollo*.

II. ANTECEDENTES

La AIREN inicié como una filial de la Asociaciéon de Industrias de la Reptiblica Dominicana, Inc.
(AIRD), la cual fue creada en el 1962, caracterizandose como la regional norte de la AIRD la cual
operaba con una directiva que servia de intermediaria entre la institucién matriz y los industriales
delaregion norte. Posteriormente, en el ano 1984, 1a AIREN logré suincorporacion legal y, por ende,
su autonomia respecto a la AIRD y se ha dedicado a promover importantes proyectos en la regiéon
que han contribuido a dinamizar la economia y a solucionar multiples problemas que confrontan sus
asociados’.

La AIEHAINA se cre6 el 17 de septiembre del 1981, legalmente constituida por Decreto Presidencial
No.3361defecha27deoctubredel1983,bajoelamparodelalLey No.520del 26 de]Julio del1925. Desde
entonces ha jugado un rol institucional centrado en promover, en primera instancia, el desarrollo
sostenible de la comunidad Haina y la Regién Sur.

5(2020). Historia. AIREN. https://airen.org/quienes-somos-que-ofrecemos/
4Conoce nuestra asociaciéon. AIEHaina y el Sur. https://aiehainayelsur.org.do/aiehaina/
5(2020). Historia. AIREN. https://airen.org/quienes-somos-que-ofrecemos/
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De otro lado, la ECORED fue creada en el afio 2006 y se ha dedicado a promover la tematica
de la sostenibilidad vista como el adecuado manejo de los impactos ambientales, econémicos y
sociales de las corporaciones, fundamentando sus acciones en alianzas y acuerdos de colaboracién
interinstitucional con actores del sector ptblico y privado. La ECORED ha asumido el compromiso
de agregar valor al sector econémico del pais, por lo que en el 2015 desarroll6 una alianza con la
Integraciéon Centroamericana y del Caribe por la Responsabilidad Social Empresarial -IntegraRSE-,
mediante la cual incorporan nuevos productos y servicios tendentes a contribuir a mejorar la gestion
corporativa enfocando esfuerzos en el desarrollo sostenible®.

III. JUSTIFICACION

Eldesarrolloindustrial de un territorioincide enlareactivacién socioeconémica, en generar empleoy
en mejorar la calidad de vida de la poblacién; no obstante, también es capaz de ocasionar importantes
modificaciones del entorno, el agotamiento y degradacion de recursos naturales, diversas formas de
contaminacién del aire, el agua y los suelos. Parala prevencion de los riesgos e impactos negativos ala
calidad devidaysalud delapoblacién que sederivan dela contaminaciénindustrial, esimprescindible
aplicar una estrategia de integracion eficaz del desarrollo sostenible donde la proteccién del medio
ambiente esté incluida en los objetivos econémicos y sociales del pais.

Por eso es un compromiso del MICM, a través de su Viceministerio de Desarrollo Industrial, y en
él su departamento de Fomento de la Producciéon Sostenible, promover y apoyar iniciativas para
el desarrollo de politicas ptiblicas orientadas a la implementaciéon de acciones que contribuyan a
fomentar la cultura de produccién sostenible y socialmente responsable, a través de la realizaciéon
de actividades que lleven a las industrias manufactureras a disminuir el impacto negativo que sus
procesos industriales provocan al medioambiente; contribuyendo con servicios ambientalmente
sostenibles, que fortalezcan la competitividad, productividad y eficiencia.

©(2022). Servicios que ofrecemos. ECORED. https://ecored.org.do/servicios/
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En ese mismo tenor, el Proyecto Diagnoéstico y Capacitacién en Practicas de Sostenibilidad y
Responsabilidad Social Empresarial en Industrias Mipymes se vincula con los siguientes Objetivos
de Desarrollo Sostenible (ODS):

. Objetivo 1: Fin de la pobreza

. Objetivo 6: Agua limpia y saneamiento

. Objetivo 7: Energia asequible y no contaminante

. Objetivo 8: Trabajo decente y crecimiento econémico
. Objetivo 9: Industria, innovacidn e infraestructura

. Objetivo 11: Ciudades y comunidades sostenible

. Objetivo 12: Produccién y consumo responsables

. Objetivo 13: Accién por el clima

. Objetivo 14: Vida submarina

Objetivo 15: Vida de ecosistemas terrestres

IV.INSTITUCIONES INVOLUCRADAS
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V.OBJETIVOS

Objetivo general:

Impulsar la competitividad y sostenibilidad del sector industrial manufacturero local a través
de la capacitaciéon y diagnoéstico de 20 industrias mipymes dominicanas en buenas practicas de
sostenibilidad y Responsabilidad Social Empresarial.

Objetivos especificos:

- Desarrollar capacidades en 20 industrias mipymes dominicanas en relacién con los Objetivos
de Desarrollo Sostenible y la Responsabilidad Social Empresarial con todos sus componentes:
gobernanza organizacional, gestiéon del medio ambiente, derechos humanos, buenas practicas
laborales, practicas operacionales justas, asuntos de consumidores e involucramiento con la
comunidad.

- Diagnosticar a las 20 industrias beneficiarias para conocer su situacién actual en materia de
sostenibilidad y Responsabilidad Social Empresarial.

- Elaborar planes de mejora para cada una de las industrias beneficiarias basados en los resultados
de los diagndsticos y las necesidades identificadas.

. Ofrecer un acompanamiento técnico a cada industria beneficiaria para dialogar, asesorar y
profundizar en las recomendaciones de mejora propuestas.

VI. ALCANCE

La propuesta de impulsar la competitividad y sostenibilidad del sector industrial manufacturero
local sobrebuenas practicas de sostenibilidad y Responsabilidad Social Empresarial se enmarcaenlas
acciones de fomento a la produccién sostenible llevadas a cabo desde el Viceministerio de Desarrollo
Industrial (VDI) como apoyo al sector industrial de la Reptiblica Dominicana. El servicio a contratar
contempla la capacitacidn, levantamiento de informacién, evaluacién y diagnéstico, plan de trabajo
con recomendaciones y acompanamiento individualizado a veinte (20) industrias mipymes a nivel
nacional.




VII. DESCRIPCION DEL PROYECTO

En el marco del interés del MICM en fortalecer el desarrollo sostenible de la Reptiblica Dominicana,
a través de este proyecto se contempla la capacitacion y diagnéstico de 20 industrias mipymes
dominicanas en buenas practicas de sostenibilidad y Responsabilidad Social Empresarial (RSE); el
MICM en esta ocasion, propone canalizar sus propositos a través de la Asociacion de Industrias de la
Region Norte (AIREN) y la Asociacion de Industrias y Empresas de Haina y Region Sur (AIEHAINA)
como socios aliados. La ejecucion de este proyecto sera financiada por el MICM mediante la
contratacion de la firma consultora Red Nacional de Apoyo Empresarial a la Proteccién Ambiental
(ECORED) y abarca un periodo de tres (3) meses aproximadamente.

En ese mismo tenor, se ECORED implementarala herramienta online IndicaRSE Mipyme, la cual esta
homologada a las expectativas de 1a ISO 26000:2010, los principios del Pacto Global de las Naciones
Unidas y las directrices de Global Reporting Initiative (GRI). Permite a las corporaciones realizar un
analisis exhaustivo de sus practicas de RSE en cada una de las siguientes areas: gobernanza, derechos
humanos, practicaslaborales,medioambiente, practicasjustasdeoperaciéon,asuntosdeconsumidores
y participacién y desarrollo de la comunidad. Ademas, le brinda resultados cuantificables de su
desempenfio en comparacidon con los promedios anuales de las empresas que se han autoevaluado en
laregion y en el pais. Este levantamiento permite desarrollar planes de accién en sostenibilidad con
objetivos concretos, mitigando los impactos negativos y potenciando los positivos.

ACTIVIDADES A REALIZAR POR PARTE DE LA FIRMA CONSULTORA ECORED:

- Elaboracion de material didactico basado en la Norma ISO 26000 y en los Objetivos de
Desarrollo Sostenible, para el taller de capacitacion a las mipymes bajo el alcance del proyecto.

- Juntoal VDI, la AIREN yla AIEHAINA identificara alas 20 mipymes que cumplan con el perfil
esperado para el proyecto:
- Industrias constituidas en la Reptiblica Dominicana.
- Mipymes del sector industrial manufacturero.

- La ECORED impartira un taller de 3 horas sobre Responsabilidad Social Empresarial, los
Objetivos de Desarrollo Sostenible, la norma ISO 26000 y el uso de la plataforma IndicaRSE
Mipyme.

El taller tendra un espacio para que los beneficiarios inicien el llenado de las autoevaluaciones
online y asi resolver cualquier duda que pueda surgir respecto al acceso y el contenido de las
preguntas.
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Posterior al taller, los participantes tendran un plazo de dos semanas para completar y enviar
el cuestionario a través de la plataforma IndicaRSE.

Una vez completos los cuestionarios la ECORED realizara el analisis de los resultados y
preparara reportes individuales para cada una de las 20 industrias.

Se realizara una conferencia virtual de entrega de reportes, resultados y recomendaciones a
cada mipyme beneficiaria.

- Durante la conferencia, la ECORED realizard una breve presentaciéon sobre los resultados
generales brindando orientacién sobre préximos pasos y herramientas adicionales disponibles.
También facilitara un analisis FODA orientado a conocerla situacién delasindustrias mipymes
beneficiarias para identificar oportunidades competitivas de mejora puntuales.

. Elevento se prevé realizar cinco (5) semanas después del taller inicial, dando un plazo de tres
semanas al equipo de la ECORED para la elaboraciéon de los reportes y preparacion de las
dinamicas a utilizar.

Tras la entrega de los reportes de resultados, cada industria dispondra de 2 horas de consultor
para profundizar conocimientos, aclarar dudas e iniciar la construccién de un plan de trabajo
en materia de sostenibilidad.

Concluidas las horas de acompanamiento, la ECORED presentara un informe de diagnéstico
delasindustrias mipymes partiendo de los resultados agregados obtenidos con la herramienta
IndicaRSE Mipyme y del analisis FODA.
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VIII. RESPONSABILIDADES DE LAS PARTES

Organismo Responsabilidad

Junto ala AIREN y la AIEHAINA apoyara en la captacion,
convocatoria y compromiso de las industrias mipymes de
manufactura local.

- Seleccionari a las industrias mipymes beneficiarias del proyecto.

. Coordinarajunto ala AIREN y la AIEHAINA la logistica,
MICM convocatoria y espacios fisicos en caso de realizar eventos
presenciales.

Junto con la ECORED brindara apoyo a los beneficiarios segtin la
naturaleza de las solicitudes.

- Brindara material formativo sobre los talleres de capacitaciéon
a cada industria mipyme beneficiaria.

Gestionara el acceso a la plataforma IndicaRSE Mipyme a las
industrias.

ECORED . Brindara acompafnamiento a las industrias durante el llenado
de los cuestionarios de la plataforma, asi como también en la
construccion de los planes de trabajo.

- Realizara el analisis y la presentacién de los reportes
individuales de cada industria.

- Entregara el informe final de la consultoria realizada.
- Entregara certificados de capacitacién a cada industria

Contactara a las mipymes beneficiarias para coordinar las
horas de acompanamiento y asistencia.

Junto al MICM apoyaran en la captacién, convocatoria y
compromiso de las industrias mipymes beneficiarias que sean
AIREN / miembros de su asociacion.
AIEHAINA
. Dispondran de sus instalaciones para la realizacion de los
talleres y eventos presenciales del proyecto.
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