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INFORMACIÓN BÁSICA DEL PROGRAMA
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Título
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Ubicación(es)
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Beneficiados

Organizaciones 
ejecutoras

Objetivos

República Dominicana

Informe de ejecución del Programa de Capacitación en Seguridad Industrial

Las provincias: Santo Domingo, Distrito Nacional, Santiago, San Pedro de Macorís, 
San Cristóbal, Peravia, La Romana, Monseñor Nouel, Montecristi, La Vega, Puerto 
Plata, Sánchez Ramírez, Barahona y La Altagracia. 

4 meses. 

Representantes del sector manufacturero

Ministerio de Industria, Comercio y Mipymes (MICM), a través del Viceministerio 
de Desarrollo Industrial y Seguros Universal.

Objetivo general: Proporcionar un programa de capacitación para apoyar la 
transferencia de conocimientos sobre buenas prácticas en seguridad industrial, 
salud y prevención de acontecimientos no deseados en industrias de manufactura 
local.

Objetivos específicos:
1.	 Capacitar más de 150 representantes de industrias de las siguientes 14 

provincias: Santo Domingo, Distrito Nacional, Santiago, San Pedro de Macorís, 
San Cristóbal, Peravia, La Romana, Monseñor Nouel, Montecristi, La Vega, 
Puerto Plata, Sánchez Ramírez, Barahona y La Altagracia.

2.	 Desarrollar competencias técnicas en los profesionales sobre los principios 
más relevantes de la ingeniería de protección contra incendios basados en las 
normas de la Asociación Nacional de Protección contra el Fuego (NFPA, por 
sus siglas en inglés), incluyendo los conceptos fundamentales de un sistema 
de rociadores automáticos, bombas contra incendios, sistema de protección y 
alarmas de incendios, y los sistemas de agentes limpios.

3.	 Fomentar el desarrollo de habilidades técnicas en los profesionales asociado a 
la gestión de la seguridad y salud ocupacional, que le permitan administrar un 
programa de seguridad y salud de manera efectiva.

4.	 Fomentar la seguridad industrial, el cuidado a la salud y el medioambiente en 
las industrias del país.
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INTRODUCCIÓN

El Gobierno de la República Dominicana busca fortalecer los sistemas de prevención, implementar 
medidas de seguridad más rigurosas y mejorar la capacitación en materia de seguridad laboral y 
salud para proteger adecuadamente la vida de los empleados, así como las infraestructuras de las 
industrias. Ante esta primicia, el “Programa de Capacitación en Seguridad Industrial” surge como 
una iniciativa conjunta entre el Ministerio de Industria, Comercio y Mipymes (MICM), a través del 
Viceministerio de Desarrollo Industrial y Seguros Universal, empresa filial del Grupo Universal 
reconocida como una aseguradora de gran referencia en el mercado de la República Dominicana, 
con más de 50 años en la gestión eficiente de riesgos.

El objetivo primordial del programa fue brindar un respaldo sólido mediante un plan de capacitación 
especializado en la prevención de incendios y la gestión de riesgos laborales, que permita a las 
industrias incrementar las capacidades en materia de seguridad industrial, implementar medidas 
más rigurosas para proteger la salud de sus colaboradores, así como sus infraestructuras y equipos.

De otro lado, la República Dominicana ha asumido el cumplimiento de los Objetivos de Desarrollo 
Sostenible (ODS), y en ese orden, el Programa de Capacitación en Seguridad Industrial se vincula 
con los siguientes:

-Objetivo 3: Garantizar una vida sana y promover el bienestar de todos a todas las edades.

•	 Metas del objetivo 3:

3.9 De aquí a 2030, reducir considerablemente el número de muertes y 
enfermedades causadas por productos químicos peligrosos y por la polución y 
contaminación del aire, el agua y el suelo.

3.d Reforzar la capacidad de todos los países, en particular los países en 
desarrollo, en materia de alerta temprana, reducción de riesgos y gestión de los 

riesgos para la salud nacional y mundial.
	
-Objetivo 4: Garantizar una educación inclusiva y equitativa de calidad y promover oportunidades 
de aprendizaje permanente para todos.

•	 Metas del objetivo 4:

4.3 De aquí a 2030, asegurar el acceso igualitario de todos los hombres y las 
mujeres a una formación técnica, profesional y superior de calidad, incluida la 
enseñanza universitaria.

4.4 De aquí a 2030, aumentar considerablemente el número de jóvenes y adultos 
que tienen las competencias necesarias, en particular técnicas y profesionales, 
para acceder al empleo, trabajo decente y emprendimiento.
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4.7 Para 2030, garantizar que todos los alumnos adquieran los conocimientos teóricos y prácti-
cos necesarios para promover el desarrollo sostenible, entre otras cosas mediante la educación 
para el desarrollo sostenible y la adopción de estilos de vida sostenibles, los derechos humanos, 
la igualdad entre los géneros, la promoción de una cultura de paz y no violencia, la ciudadanía 
mundial y la valoración de la diversidad cultural y de la contribución de la cultura al desarrollo 
sostenible, entre otros medios.

-Objetivo 8: Promover el crecimiento económico sostenido, inclusivo y sostenible, el empleo pleno y 
productivo y el trabajo decente para todos.

•	 Metas del objetivo 8:

8.8 Proteger los derechos laborales y promover un entorno de trabajo seguro y 
sin riesgos para todos los trabajadores, incluidos los trabajadores migrantes, en 
particular las mujeres migrantes y las personas con empleos precarios.

Objetivo general:

Proporcionar un programa de capacitación para apoyar la transferencia de conocimientos sobre 
buenas prácticas en seguridad industrial, salud y prevención de acontecimientos no deseados en 
industrias de manufactura local.

Objetivos específicos:

1.	 Capacitar más de 150 representantes de industrias de las siguientes 14 provincias: Santo Domingo, 
Distrito Nacional, Santiago, San Pedro de Macorís, San Cristóbal, Peravia, La Romana, Monseñor 
Nouel, Sánchez Ramirez, Montecristi, La Vega, Puerto Plata, Barahona y La Altagracia.

2.	 Desarrollar competencias técnicas en los profesionales sobre los principios más relevantes de 
la ingeniería de protección contra incendios basados en las normas de la Asociación Nacional 
de Protección contra el Fuego (NFPA, por sus siglas en inglés), incluyendo los conceptos 
fundamentales de un sistema de rociadores automáticos, bombas contra incendios, sistema de 
protección y alarmas de incendios, y los sistemas de agentes limpios.

3.	 Fomentar el desarrollo de habilidades técnicas en los profesionales asociado a la gestión de la 
seguridad y salud ocupacional, que le permitan administrar un programa de seguridad y salud 
de manera efectiva.

4.	 Fomentar la seguridad industrial, el cuidado a la salud y el medioambiente en las industrias del 
país.

DESCRIPCIÓN DEL PROYECTO
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El programa formativo abarcó 2 cursos desarrollados en dos ciclos sobre las temáticas de prevención 
de riesgos de incendio impartido por la firma especializada Firetech, y la prevención de riesgos 
laborales impartido por la firma especializada Central American & Caribbean Industrial Training 
Center (CAC-ITC), contratadas por Seguros Universal. La capacitación incluyó un total de 88 horas, 
44 horas en modalidad presencial y 44 horas en modalidad virtual para asegurar una cobertura 
efectiva y una asimilación adecuada de los contenidos. 

A continuación, se presentan los objetivos y contenidos de los 2 cursos del Programa de Capacitación 
en Seguridad Industrial:

1. Curso Prevención Frente a los Riesgos de Incendio, contemplando las Normas de la NFPA.

Objetivo: proporcionar los conocimientos esenciales sobre prevención y protección contra incendi-
os, basándose en las normas de la NFPA, para diseñar, implementar y mantener sistemas de seguri-
dad contra incendios efectivos.

Contenido:

•	 Módulo 1: Introducción a la ingeniería de protección contra incendios.
•	 Módulo 2: Sistemas de rociadores automáticos (NFPA 13)
•	 Módulo 3: Protección de almacenes.
•	 Módulo 4: Bombas contra incendios (NFPA 20)
•	 Módulo 5: Sistemas de detección de alarma (NPFA 72)
•	 Módulo 6: Sistemas de mangueras (NFPA 2001)
•	 Módulo 7: Agentes limpios (NFPA 2001)
•	 Módulo 8: Inspección prueba y mantenimiento (NFPA 25)

Duración:  20 horas 

2. Curso Prevención de Riesgos Laborales

Objetivo: proporcionar la información básica general sobre la seguridad y salud en el trabajo, te-
niendo en cuenta al trabajador como un prevencionista más dentro de las actividades diarias, para 
que pueda ser capaz de identificar actos y condiciones inseguras, en pro de la prevención de acci-
dentes.

Contenido:

•	 Módulo 1: Introducción: base conceptual y notificación de peligros. 
•	 Módulo 2: Prevención: top 10 riesgos laborales y programas de prevención.
•	 Módulo 3: Control: herramientas para el control de riesgos y equipos de protección personal.

Duración: 24 horas 
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EJECUCIÓN DEL PROYECTO

La formalización del Programa de Capacitación en Seguridad Industrial se llevó a cabo el 8 de abril 
de 2024, mediante la firma de un Acuerdo de Colaboración Interinstitucional. Este acuerdo fue 
suscrito por el ministro del MICM, Víctor Bisonó, y el vicepresidente ejecutivo Senior Filiales de 
Seguros de Grupo Universal, Wilfredo Baquero. La colaboración destaca como un claro ejemplo 
del compromiso entre el sector público y privado, y refleja la determinación del gobierno, bajo la 
dirección del presidente Luis Abinader, de promover el desarrollo de la industria nacional, con la 
expectativa de mejorar significativamente los estándares de seguridad en el sector.

Tanto el MICM como Seguros Universal asumieron responsabilidades clave en el desarrollo del 
programa. El MICM se encargó de convocar a los beneficiarios a través de promociones en redes 
sociales y contacto directo con las industrias, a partir del 28 de mayo de 2024. Además, gestionó 
el proceso de registro y selección de los participantes, y proporcionó las instalaciones para los 
cursos presenciales. Por su parte, Seguros Universal formalizó los acuerdos con los proveedores del 
programa y brindó el apoyo técnico necesario para su correcta implementación.

A continuación, se presentan las evidencias de las promociones del programa:
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En cuanto a la selección de los beneficiados, también se compartió en las redes sociales y correos 
masivos los formularios de inscripción que registraron las siguientes informaciones: nombre y 
apellidos, cédula, género, teléfono/celular, correo electrónico, provincia de residencia, institución o 
empresa y cargo. A través de dichos formularios se inscribieron un total de 1,636 personas entre las 
4 capacitaciones del programa.

Es preciso señalar que, la selección de los beneficiados atendió a los siguientes criterios: que las 
industrias sean de manufactura local, ubicación geográfica (para cursos presenciales se priorizaron 
participantes de industrias de Santo Domingo y provincias cercanas, mientras que para cursos 
virtuales se priorizaron participantes del interior del país), perfil del participante (se priorizaron 
gerentes, coordinadores, encargados, técnicos y analistas de las áreas de seguridad industrial, salud 
ocupacional, medio ambiente, y relacionadas). En la selección no se consideraron estudiantes, 
asesores externos ni analistas de RRHH.

Las siguientes imágenes comprueban la cantidad de personas inscritas en los cursos, así como la 
ejecución del programa. 

1. Curso virtual de Prevención Frente a los Riesgos de Incendio (del 2 de mayo al 6 de junio) recibió 
un total de 471 personas inscritas, de las cuales fueron seleccionados 72 beneficiados.



Informe de ejecución del Programa de Capacitación en Seguridad Industrial

9

2. Curso presencial de Prevención de Riesgos Laborales (del 27 de mayo y al 19 de junio) recibió un 
total de 233 personas inscritas, de las cuales fueron seleccionados 35 beneficiados:

3. Curso virtual de Prevención de Riesgos Laborales (del 1ero de julio al 24 de julio 2024) recibió 
un total de 753 personas inscritas, de las cuales fueron seleccionados 48 beneficiados.
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4. Curso presencial de Prevención Frente a los Riesgos de Incendio (del 4 de julio al 6 de agosto) 
recibió un total de 179 personas inscritas, de las cuales fueron seleccionados 74 beneficiados.

Finalmente, la ceremonia de graduación del Programa de Capacitación en Seguridad Industrial se 
realizó el 8 de agosto del 2024, y estuvo encabezada por el viceministro de Desarrollo Industrial 
Fantino Polanco y el vicepresidente ejecutivo Senior Filiales de Seguros de Grupo Universal Wilfre-
do Baquero. 

El viceministro Polanco destacó que “al mejorar la seguridad, no solo se reducen costos, sino que 
también se incrementa la productividad, ya que los empleados desempeñan su labor en un entorno 
más seguro y motivador”. Además, felicitó a los graduados y les instó a aplicar y compartir los 
conocimientos adquiridos, al tiempo que agradeció a Seguros Universal por su compromiso y apoyo 
a la iniciativa. 
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De otro lado, Wilfredo Baquero aseguró que “la prevención de riesgos en el sector industrial 
es fundamental para garantizar la seguridad y el bienestar de los colaboradores, así como para 
asegurar la continuidad operativa y la eficiencia de las empresas. Implementar estrategias efectivas 
de prevención no solo reduce la posibilidad de accidentes y enfermedades laborales, sino que 
también minimiza los costos asociados a interrupciones, sanciones y daños a la reputación. Por eso 
en Seguros Universal fortalecemos nuestro compromiso de seguir liderando y siendo referentes en 
la promoción de la seguridad y la prevención de riesgos”.

A continuación, se presentan las imágenes de la ceremonia de graduación:
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RESULTADOS ALCANZADOS

El Programa de Capacitación en Seguridad Industrial logró ejecutar cuatro (4) capacitaciones de-
sarrollando las capacidades técnicas de 157 representantes de la industria manufacturera e insti-
tuciones vinculadas, de las siguientes 14 provincias: Santo Domingo, Distrito Nacional, Santiago, 
San Pedro de Macorís, San Cristóbal, Peravia, La Romana, Monseñor Nouel, Sánchez Ramirez, 
Montecristi, La Vega, Puerto Plata, Barahona y La Altagracia.

Dichos capacitados se desempeñan como directores, encargados, gerentes, especialistas y analistas 
del área de seguridad industrial, salud ocupacional, medioambiente, relacionadas. Asimismo, 
representan más de 40 importantes industrias del país donde se implementarán los conocimientos 
adquiridos en seguridad industrial, tales como: Cervecería Nacional Dominicana, Plásticos 
Multiform, Planeta Azul, RQD Higiénicos, AccuMED Corp, Lanco Dominicana, Multiquímica 
Dominicana S.A., Alcoholes Finos Dominicanos, ALPLA, Royal Química Dominicana, Levapan 
Dominicana, Rizek Cacao, Edwards Lifesciences Corporation, Pico Duarte Cartón S.A., Hayco 
Group, Consorcio Azucarero Central (CAC), Caribbean Glass Industry, Vinícola del Norte, PIISA 
Industrial Park, Five Star Enterprises, LTD, Acero Estrella, San Pedro Bio Energy, Brinsa S.A., La 
Aurora, Central Romana Corporation, Barrick Pueblo Viejo,  Polyplas Dominicana, Termopac 
Industrial, PepsiCo, César Iglesias, Casa Brugal, Gerdau Metaldom, Cemento PANAM, La famosa, 
Induban, Industrias San Miguel (ISM), TMQ Dominicana, Eaton Corporation, entre otras.

El programa se llevó a cabo entre los meses de mayo y junio del 2024, mientras que el segundo ciclo 
se llevó a cabo entre el mes de julio y agosto del 2024. A continuación, se presenta el resumen de los 
resultados del programa:

No.

1

2

3

4

Cursos

Prevención Frente a los 
Riesgos de Incendio

Prevención de Riesgos 
Laborales

Prevención de Riesgos 
Laborales

Prevención Frente a los 
Riesgos de Incendio

Fecha

2/5/24 al 6/6/24

27/5/24 al 19/6/24

1/7/24 al 24/7/24

4/7/24 al 6/8/24

Total

Lugar / modalidad

Virtual en You Tube

Presencial en el MICM

Virtual en Zoom

Presencial en el MICM

Horas

20

24

24

20

88

Capacitados

23

43

48

43

157
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ANEXOS

A continuación, se presentan las listas de asistencia de las 4 capacitaciones del Programa de 
Capacitación en Seguridad Industrial MICM-Seguros Universal:
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